REGULAMIN ZWIEDZANIA
STREFY ODKRYWANIA, WYOBRAZNI I AKTYWNOSCI SOWA
§1
Misja SOWA

Strefa Odkrywania, Wyobrazni i Aktywno$ci (zwana dalej ,SOWA”) to instytucja
kultury, ktorej misja jest inspirowanie do do$wiadczania, rozumienia $wiata
1 odpowiedzialnego dziatania. Misj¢ t¢ SOWA realizuje w szczegdlnosci poprzez udostepnia-
nie interaktywnych eksponatow i organizacje dzialan programowych. Stworzenie ,,Stref
Odkrywania, Wyobrazni i Aktywno$ci — SOWA™ to inicjatywa Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego. Wpisuje si¢ w programy realizowane przez Ministra w ramach
Spotecznej Odpowiedzialnosci Nauki, majace na celu popularyzacje i upowszechnianie nauki

oraz badan naukowych.

§2
Udoste¢pnianie ekspozycji SOWA

1. SOWA jest prowadzona przez Staszowski Os$rodek Kultury z siedziba
przy ul. Parkowej 6 w Staszowie.

2. SOWA ma swojg siedzibe przy ul. Wysokiej 39 w Zespole Placéwek Oswiatowych
numer 1 im. Tadeusza KoSciuszki w Staszowie (wejicie B).

3. SOWA jest otwarta od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:30 — 12:30 dla grup
zorganizowanych, 13:00 — 15:30 dla osob indywidualnych, soboty w godzinach
10:30 — 17:30 dla os6b indywidualnych, z wytaczeniem dni $wiatecznych.

4. SOWA zastrzega sobie prawo otwarcia i zamknigcia takze w innych terminach
niz okreslonych w ust. 3. Szczegblowe informacje dotyczace dni i godzin otwarcia
podawane s3 do wiadomosci na stronie internetowej www.sok.info.pl oraz facebooku

SOWA Staszéw — Strefa Odkrywania, Wyobrazni i Aktywnosci.

5. W uzasadnionych przypadkach SOWA zastrzega sobie prawo do tymczasowej zmiany
zasad udostepniania poszczegdlnych atrakcji oraz wprowadzenia dodatkowych zasad

w  zakresie przebywania zwiedzajacych na terenie obiektu. Informacje dotyczace
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wprowadzanych zmian podane zostang na stronie internetowej www.sok.info.pl

i na facebooku SOWA Staszéw — Strefa Odkrywania, Wyobrazni i Aktywnosci.
6. Do jednorazowego wstgpu na wystawe upowaznia bilet zakupiony w punkcie sprzedazy
biletéw, ktory znajduje si¢ przy ul. Wysokiej 39 w Zespole Placéwek Oswiatowych

numer 1 im. Tadeusza Koéciuszki w Staszowie w Strefie SOWA Staszéw (wejscie B).
§3
Zakup biletow w kasie
1. Kasa prowadzi sprzedaz biletow indywidualnych i grupowych.
Cennik:

e bilet uprawniajacy do swobodnego zwiedzania — 10,00 zi,
e bilet uprawniajacy do uczestnictwa w warsztatach tematycznych — 25,00 zi,

e bilet na ,,wydarzenia specjalne” — cena ustalana odrgbnie.

2. Opiekun grupy uprawniony jest do wstgpu bezptatnego.

3. Opiekun dziecka korzystajacego ze swobodnego zwiedzania lub uczestniczacego
w warsztatach tematycznych, zobowigzany jest do uiszczenia oplaty w wysokosci
okreslonej dla danego rodzaju biletu.

4. SOK zastrzega sobie prawo do wstrzymania sprzedazy biletow oraz wstrzymania wstgpu
na wystawy w zwigzku z osiggnig¢ciem limitu os6b przebywajacych na terenie SOWA.

5. Osoba kupujaca bilet jest zobowigzana do zachowania paragonu lub faktury stanowiacych
dowod zakupu.

6. Kasy przyjmuja platnos¢ w zlotdwkach.
Bilet uprawnia do wstepu na wystawy badz warsztaty na czas do 90 minut (z wylaczeniem
0s6b zwiedzajacych indywidualnie oraz sytuacji, o ktorej mowa w ust. 2 )

7. W przypadku niezrealizowania biletu (wycieczki zorganizowane), w tym przedziale
czasowym traci on wazno$é. Za niewykorzystane bilety nie przystuguje zwrot pienigdzy,
z wyjatkiem sytuacji, w ktorej bilet nie zostal wykorzystany z winy SOK.

8. Osoba odbierajgca w kasach bilety dla grupy moze w momencie odbioru dokupié

do kazdej odbieranej transakcji maksymalnie 3 bilety w cenie biletdéw grupowych.
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Warunkiem sprzedazy dodatkowych biletow jest dostgpno$¢ wolnych miejsc.

9. Zakup biletu jest jednoznaczny z akceptacjg niniejszego Regulaminu.

§4

Rezerwacja telefoniczna biletéw

1. W rezerwacji telefonicznej mozna rezerwowac bilety grupowe i indywidualne. Rezerwacji
mozna dokona¢ pod numerem telefonu +48 735 236 197.

2. Rezerwacja i zakup biletéw mozliwe sa pod warunkiem dostgpnosci wolnych miejsc.

3. Rezerwujac bilety telefonicznie, nalezy poda¢ dane osoby lub instytucji, na ktora
kupowane sg bilety. Formularz wypetnia pracownik SOK na podstawie danych podanych
przez osobe dokonujgca rezerwacji. Podczas rezerwacji konieczne jest podanie liczby
wszystkich os6b, ktére wezma udzial w wizycie oraz uprawnien do skorzystania
z poszczegblnych ulg.

4. Administratorem danych osobowych podanych w formularzu jest Staszowski Ogrodek
Kultury mieszczacy si¢ przy ulicy Parkowej 6 w Staszowie. Dane przetwarzane beda
na potrzeby prowadzenia rezerwacji biletow i ich sprzedazy, zgodnie z powszechnie
obowigzujacymi w tym zakresie przepisami prawa, w szczeg6lnosci z rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych)  zdnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L Nr 119, str. 1).

5. SOK zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany form i zasad przedsprzedazy oraz godzin wstepu
na wybrane atrakcje. Informacje o zmianach podane zostana do wiadomosci

na facebook’u SOWA Staszéw — Strefa Odkrywania, Wyobrazni i Aktywnosci.
§5
Ustalenia dotyczace grup zorganizowanych

1. Grupy zorganizowane wchodza na teren SOWA wylacznie po dokonaniu wezesniejszej
rezerwacji telefonicznej +48 735 236 197 lub w siedzibie SOWA.
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2. Organizator ma obowiazek potwierdzi¢ przybycie grupy zorganizowanej w przededniu
wizyty.

3. Kazda zorganizowana grupa osob nieletnich musi przebywa¢ na terenie SOWA
pod opieka co najmniej jednej osoby pelnoletniej (na kazde 15 osdéb w grupie przypada
jeden opiekun).

4. Opiekunowie ponosza odpowiedzialnos¢ za zachowanie swoich podopiecznych

oraz za wyrzadzone przez nich szkody.

§6
Zasady przebywania zwiedzajacych na terenie SOWA

1. Osoba korzystajaca z wystawy SOWA moze wejs¢ na Wystawe i do Majsterni
oraz opuscié je wylacznie glownym wejsciem.

2. Opuszczenie terenu SOWA jest jednoznaczne z zakonczeniem zwiedzania.

3. Zwiedzanie ma charakter indywidualny, dlatego SOWA nie zapewnia przewodnikow.

4. Dzieci, ktoére nie ukonczyty 7. roku zycia, musza przebywac na terenie SOWA
pod opiekg osoby dorostej.

5. Plecaki, duze torby oraz okrycia wierzchnie nalezy zostawi¢ w szatni. Szatnia
jest czynna w godzinach otwarcia SOWA.

6. SOWA zastrzega sobie prawo do wylaczenia dowolnej czgsci terenu dla zwiedzajacych.
Informacja o ograniczeniu dostgpu zostanie, w miarg mozliwosci, podana
do wiadomosci zwiedzajacych.

7. SOWA zastrzega sobie prawo do wylaczenia eksponatow, ktore ulegly awarii,
uszkodzeniu lub zniszczeniu.

8. Podczas zwiedzania nalezy stosowal si¢ do uwag i zalecen pracownikow SOWA
lub innych 0s6b wyznaczonych.

9. Z eksponatéw nalezy korzysta¢ zgodnie z instrukcjami pracownikéw SOWA lub innych
0s6b wyznaczonych oraz zwraca¢ uwagg na ostrzezenia i komunikaty.

10. SOWA nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek zdarzenia wynikle z niestosowania
sie do zalecen lub niewtasciwego korzystania z eksponatow.

11. Wszelkie awarie, uszkodzenia i zniszczenia wyposazenia SOWA nalezy niezwlocznie

zglaszaé¢ pracownikom SOWA lub innym osobom wyznaczonym przez SOWA.
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12. Spozywanie positkéw i napojow na terenie SOWY jest niedozwolone.

13. SOWA nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione bez opieki.

14. Ostatnie wejscie na wystawe SOWA odbywa si¢ nie pdzniej niz 2 godziny przed
zamknieciem.

15. Zwiedzajacy oraz ich opiekunowie wyrazaja zgode na nieodplatne i nieograniczone
w czasie utrwalanie oraz rozpowszechnianie swojego wizerunku i podopiecznych w

celach promocyjnych Strefy SOWA.
§7
Zakazy

1. Zwiedzajacym znajdujacym si¢ na terenie SOWY zakazuje sie wszelkich zachowan
niebezpiecznych dla innych zwiedzajacych oraz wyposazenia SOWA. W szczegdlnosci
zwiedzajacym zabrania sig:

a) wynoszenia lub niszczenia jakichkolwiek elementéw wyposazenia SOWA:

b) przenoszenia elementéw wyposazenia SOWA poza przeznaczone dla nich miejsca;

¢) wprowadzania na teren SOWA zwierzat, z wylgczeniem psow przewodnikow;

d) wnoszenia i spozywania alkoholu, $rodkéw odurzajacych, palenia tytoniu
i papierosow elektronicznych;

€) wnoszenia na teren SOWA broni, materiatow wybuchowych i innych niebezpiecznych
dla zycia i zdrowia przedmiotow;

f) wnoszenia i wprowadzania na teren SOWA roweréw, hulajnog, deskorolek lub innych
urzadzen oraz jezdzenia na nich;

g) prowadzenia dziatalno$ci handlowej, reklamowej lub agitacji polityczne;j.

2. Zabrania si¢ przebywania na terenie SOWA osobom nietrzezZwym oraz osobom
pozostajagcym pod wptywem srodkéw odurzajacych, a takze osobom zachowujacym sie
W sposob, ktory zagraza bezpieczenstwu zwiedzajacych oraz eksponatow, zakldca
porzadek lub narusza ogélnie przyjete normy zachowania w miejscach publicznych.

3. Osoby naruszajace zakazy wskazane w ust. 11 2 zostang wyproszone z terenu SOWA.
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§8
Zasady dotyczace korzystania z Majsterni

1. Przestrzen warsztatowa (zwana dalej ,Majsternig”) przeznaczona jest dla osob,
ktére ukonczyly 6. rok zycia, z zastrzezeniem postanowien pkt. 2 ponize;j.

2. Dzieci, ktére nie ukonczyly 7. roku zycia, moga wejs¢ do Majsterni  wylacznie
z dorostym opiekunem, ktory wspélnie z nimi korzysta z udostgpnionych zestawow
doswiadczalnych i odpowiada za ich bezpieczenstwo. Na jednego dorostego opiekuna
nie moze przypada¢ wigcej niz dwoje dzieci. Wyijatkiem sa grupy zorganizowane.

3. Na teren Majsternii zwiedzajacych wpuszczaja pracownicy SOWA lub inne wyznaczone
osoby (zwane dalej ,,Obstuga SOWA”).

4. W przypadku watpliwosci co do wieku dziecka Obstuga SOWA ma prawo zadac
dokumentu potwierdzajacego wiek.

5. Obsluga SOWA ma prawo odmowié wejscia na teren Majsternii w przypadku, gdy:

a. liczba 0s6b w Majsternii przekroczy limit miejsc siedzacych,
b. brak jest dostgpnych zestawow do$wiadczalnych.

6. W Majsternii obowigzuje catkowity zakaz jedzenia 1 picia.

Zestawy doswiadczalne wydaje wylacznie Obstuga SOWA.

8. W tym samym czasie mozliwe jest korzystanie wylacznie z jednego zestawu
do$wiadczalnego. Wypozyczenie kolejnego zestawu do$wiadczalnego jest mozliwe
wylacznie po oddaniu Obstudze SOWA poprzedniego zestawu doswiadczalnego.

9. Zestawy moga by¢ wypozyczane indywidualnie lub w grupie do 5 osob.

10. Niektére zestawy dostepne s3 wylacznie dla osob petnoletnich lub dla osob
niepelnoletnich z dorostym opiekunem.

11. Z udostepnionych zestawéw doswiadczalnych nalezy korzystac zgodnie z zasadami
bezpieczenstwa znajdujacymi si¢ przy poszczegoélnych zestawach doswiadczalnych.

12. Zabronione jest wymienianie si¢ udostepnionymi zestawami doswiadczalnymi z innymi
zwiedzajacymi.

13. Po zakonhczeniu korzystania z zestawu do$wiadczalnego zwiedzajacy zobowigzany

jest do jego zwrotu obsludze SOWA, z uwzglednieniem, ze zestaw doswiadczalny
powinien by¢ sprawny i kompletny.

14. W przypadku gdy zwiedzajacy dokonat zwrotu zestawu do$wiadczalnego i nie korzysta
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z kolejnego zestawu, zobowiazany jest do opuszczenia terenu Majsternii.
15. Korzystanie z zestawow doswiadczalnych jest mozliwe wylacznie we wskazanych

miejscach.
§9
Bezpieczenstwo

1. SOWA zastrzega sobie prawo do sprawdzenia czy osoby wchodzace na teren wystaw
nie wnoszg przedmiotow, o ktérych mowa w § S ust. 1 pkt. b)-g) Regulaminu.

2. W sytuacji bezposredniego zagrozenia zdrowia lub zycia osob zwiedzajacych SOWA
zastrzega sobie prawo do natychmiastowego odstapienia od realizacji $wiadczonych
ustug.

3. W przypadku ogloszenia komunikatu o ewakuacji wszystkie osoby przebywajace
na terenie SOWA zobowigzane s3 do bezzwlocznego opuszczenia budynku najblizszym
wyjsciem ewakuacyjnym i bezwzglgdnego podporzadkowania sie poleceniom

pracownikow SOWA.
§10

Postanowienia koncowe

1. Regulamin dostepny jest na stronie internetowej www.sok.info.pl oraz na terenie SOWA
Staszow.

2. Wchodzac na teren SOWA, zwiedzajacy akceptuje niniejszy regulamin i zobowiazuje
si¢ do jego przestrzegania.

3. Zwiedzajacy, ktory nie przestrzega zasad niniejszego regulaminu, jest zobowiazany
do opuszczenia budynku na prosbe pracownika SOWA.

4. Dyrektor Staszowskiego Osrodka Kultury jest uprawniony do zmian niniejszego
Regulaminu. Zmieniony Regulamin zostanie podany do wiadomosci publicznej na stronie

internetowej www.sok.info.pl oraz na terenie SOWA Staszow.

5. Zwiedzajacy zobowigzani sg do zapoznania si¢ z trescia Regulaminu i przestrzegania jego
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